Mietvertragsbedingungen AVIS Deutschland (Stand 1.Marz 2009/Nr. 17)

1. Definition

Die_ Bezeichnun%fAVIS in diesen Mietvertragsbedingungen kennzeichnet den jeweiligen
Vermieter des Kraftfahrzeuges (,Fahrzeug®), der sich aus der Angabe unter der Uberschrift
,AVIS Kontaktadressen® auf der Seite 1 des Fahrzeugmietvertrages (,Mietvertrag®) ergibt (bei
AVIS-Lizenznehmern abweichend von Ziff. 17 der |etvertrags edingungen). Die Bezeich-
nung Mieter und Fahrer kennzeichnet auch weibliche Mieter und/oder Fahrer.

2. Ubernahme des Fahrzeu.gr?s )
Der Mieter/Fahrer ist verpflichtet, eventuelle Beanstandungen sofort nach Fahrzeugiiber-
nahme der Vermietstation zu melden.

3. Berechtigte Fahrer ) o ) o )

Das Fahrzeug darf aufler vom Mieter mit seiner Zustimmung auch von den Mitgliedern sei-
ner Familie, bel Anmietungen von Firmen von deren beauftragten Mitarbeitern oder von den
sonstigen auf der Seite 1 des Mietvertrages mit ihren Vor- und Zunamen eingetragenen Fah-
rem ge-fiihrt werden. In allen Fallen, in denen das Fahrzeug auBer vom Mieter von einer oder
mehreren zusétzlichen Personen gefahren werden soll, wird hierfiir pro Mietvertrag zusatzlich
die im Beiblatt Wichtige Kunden-Information angegebene Verwaltungsgebuhr berechnet.

Jeder Fahrer des Fahrzeuges muss die erforderliche und giiltige Fahrerlaubnis besitzen und
den AVIS-Mindestanforderun%en in Bezug auf Alter und Dauer des Fiihrerscheinbesitzes
Ienftsprecthen. Die Angaben hierzu ergeben sich aus dem Beiblatt Wichtige Kunden-
nformation.

4. Nutzung des Fahrzeuges o

_Das Fahrzeug darf nur im 6ffentlichen StraBenverkehr benutzt werden, nicht jedoch zu Ge-
landefahrten, Fahrschuliibungen, im Zusammenhang mit Motorsport oder zum.Befahren von
Rennstrecken, auch wenn diese fiir das allgemeine Publikum zu Test- und Ubungsfahrten
freigegeben sind (sog. Touristenfahrten). Nicht gestattet sind_auch die Weitervermietung,
sonstige Uberlassung an Dritte aufer berechtigte Fahrer gsem. Ziff. 3 sowie sonstige zweck-
entfremdende Nutzungen. Der Transport geféhrlicher Stoffe im Sinne der Gefahrgut-
Verordnung Strale und Eisenbahn (GGVSE) ist untersagt.

Die Bedienungsvorschriften — auch im Hinblick auf den vorgeschriebenen Kraftstoff — sind
ebenso einzuhalten wie die fir die Benutzung des Fahrzeuges geltenden gesetzlichen Be-
stimmungen. Dies gilt bei LKW u.a. auch fiir die Beférderungs- und Begleitpapiere, das per-
sonliche Kontrollbuch und den Fahrtenschreiber.

Der Mieter tragt sémtliche Kosten im Zusammenhang mit erhobenen Gebihren fiir die Be-
nutzung bestimmter Verkehrswege und erbringt sdmtliche im Zusammenhang mit der Erhe-
bung der Gebiihren erforderlichen Mitwirkungspflichten (z.B. LKW-Maut).

5. Abstellen des Fahrzeuges o ) )

Solange das Fahrzeug nicht benutzt wird, ist es in allen Teilen verschlossen zu halten; das
Lenkradschloss muss eingerastet sein. Der Mieter/Fahrer hat beim Verlassen des Fahrzeuges
die Fahrzeugschlissel und -pa;\)}ere an sich zu nehmen und fir Unbefugte unzugénglich zu
verwahren und bei Cabrios das Verdeck zu schliefen.

6. Einreiseverbot ) ) o ;

‘Dem Mieter/Fahrer ist es nicht gestattet, mit dem Fahrzeug in diejenigen Lander zu fahren,
die von AVIS generell oder fiir bestimmte Fahrzeugmarken bzw. -modelle gesperrt sind.
Verbindlich hierfir sind die Angaben auf Seite 2 des Mietvertrages. Ausnahmen miissen
schriftlich vereinbart werden.

7. Riickgabe des Fahrzeuges L ) )

Der Mieter wird das Fahrzeug mit allem Zubehér spétestens zum vereinbarten Zeitpunkt am
vereinbarten Ort ordnungsgema® zurlickgeben. Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes ist
AVIS berechtigt, die Riickgabe des Fahrzeuges vorzeitig zu einem bestimmten Zeitpunkt oder
aber unter fristloser Kiindigung dieses Mietvertrages sofort zu verlangen. Im Falle der Nicht-
beachtung behalt sich AVIS vor, Strafanzeige zu erstatten und das Fahrzeug von der Polizei
sicherstellen zu lassen.

Wird das Fahrzeug — auch im Falle des evil. Einwurfes der Fahrzeugschllssel oder -papiere
bei AVIS — aulerhalb der Stationséffnungszeiten oder an einem anderen Ort als einer AV)S-
Station oder sonst verspétet zuruckgnge en, so verlangert sich der Mietvertrag bis zur Off-
nung der Station oder bis AVIS das Fahrzeug wieder in unmittelbarem Besitz hat; dies gilt
auch im Falle einer Beschadigung des Fahrzeuges. An Vermietautomaten (ARTSs) ist eine
Fahrzeugriickgabe nicht mdglich. Bestimmte im Beiblatt chht|8e Kunden-Information
angegebene Fahrzeugmodelle dirfen nur wéahrend der Stations-Offnungszeiten an AVIS-
Personal zurlickgegeben werden.

8. Pflichten des Mieters/Fahrers bei Schadensfall oder Panne

_Bei einem Schadensfall ist der Mieter/Fahrer verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass — nach Ab-
sicherung vor Ort und der Leistung von Erster Hilfe — alle zur Schadensminderung und Be-
weissicherung erforderlichen MaRnahmen getroffen werden, namentlich dass ]
a) sofort die Polizei hmzug%/ezog_en wird, und zwar auch bel Unfallen ohne Beteiligung Dritter.
b) zur Weiterleitung an AVIS die Namen und Anschriften von Unfallbeteiligten und Zeugen
sowm% (#e tamtl(ljchen ennzeichen der beteiligten Fahrzeuge notiert werden sowie eine Skizze
angefertigt wir

¢} von dem Mieter/Fahrer kein Schuldanerkenntnis abgegeben wird und

d) angemessene Sicherheitsvorkehrungen fir das Fahrzeug getroffen werden.

Der Mieter/Fahrer darf sich solange nicht vom Unfallort entfernen, bis er seiner Pflicht zur
Aufklartung des Geschehens und zur Feststellung der erforderlichen Tatsachen nachgekom-
men ist.

Nach einem Diebstahl des Fahrzeuges, von Fahrzeugteilen oder -zubehér hat der Mie-
ter/Fahrer sofort Anzeige bei der zustandigen Polizeistelle zu erstatten. Fur den Abstellort des
Fa?rﬁeuges sind — soweit vorhanden — Zeugen zu benennen und eine entsprechende Skizze
zu fertigen.

Der Mieter/Fahrer ist verpflichtet, jeden Schadensfall unverziiglich und persénlich in der
nachst erreichbaren AVIS-Station vollstdndig und wahrheitsgemaR zu melden. Polizeibe-
scheinigungen sind beizufiigen. Bei Eahrzeu%dlebstahl ist der Mieter/Fahrer verpflichtet, die
Fahrzeugschliissel und -papiere in dieser AVIS-Station abzugeben. Auch bei der weiteren
Bearbenuq? des Schadenfalles ist der Mieter/Fahrer verpflichtet, AVIS und deren Versicherer
zu unterstiitzen und jede Auskuntt zu erteilen, die zur Aufklarung des Schadensfalles und zur
Feststellung der Haftungslage zwischen AVIS und Mieter/Fahrer erforderlich ist.

‘Wenn bei einer Panne der sichere Betrieb des Fahrzeuges nicht mehr gewéahrleistet oder
die Nutzung beeintrachtigt ist, hat der Mieter/Fahrer angemessene Sicherheitsvorkehrungen
zu treffen und unverziglich mit der nachstgelegenen AVIS-Station die zu treffenden MaR-
nahmen abzustimmen und auch auRerhalb deren Offnungszeiten die Interessen von AVIS
bestméglich zu wahren.

9. Haftung des Mieters ) )

Der Mieter haftet fir wahrend der Dauer des Mietvertrages an dem gemieteten Fahrzeug
entstehende oder durch seinen Betrieb verursachte Schaden oder den Verlust des Fahrzeu-
ges (einschlieBlich Fahrzeugteilen und —zubehdr). Die Haftung des Mieters tritt nicht ein,
wenn der Mieter die den Schaden oder Verlust verursachende Pflichtverletzung nicht zu
vertreten hat. Die Schadensersatzpflicht des Mieters erstreckt sich auf die Reparaturkosten
zuziiglich einer eventuellen Wertminderung oder bei einem Totalschaden des Fahrzeuges auf
den Wiederbeschaffungswert des Fahrzeuges abziiglich des Restwertes, Weiter haftet der
Mieter — soweit angefallen — fiir Abschleppkosten, Sachverstandigengebiihren und etwaige
weitere AVIS entstehende Kosten und Mietausfall.

Bei Uberlassung des Fahrzeuges an Dritte — einschlieRlich der in Ziff. 3 bezeichneten weite-
ren Fahrer — haftet der Mieter fiir die Einhaltung der Bestimmungen dieses Mietvertrages und
das Verhalten des/der Dritten wie flir eigenes Verhalten.

Der Mieter ist fir die Folgen von VerkehrsverstoRen oder Straftaten, die in Zusammenhang
mit dem gemieteten Fahrzeug festgestellt werden, verantwortlich und haftet AVIS fiir entste-
hende Gebiihren und Kosten gemaR dem Beiblatt Wichtige Kunden-Information. AVIS ist
verpflichtet, den Behérden in einem solchen Fall den Mieter/Fahrer zu benennen.

10. Haftun sreduzierun%

Der Mieter kann — vorbehaltlich Ziff. 11 — seine Haftung fiir Fahrzeugschaden oder Fahr-
zeugverlust nach Ziff. 9 gegen Zahlung_einer Zusatzgebihr auf eine bestimmte Selbstbeteili-
gung pro Schadensfall reduzieren. Die Zusatzgebiihr sowie etwaige Sonderregelungen erge-

en sich aus dem Beiblatt Wichtige Kunden-Information.

Die Haftung des Mieters/Fahrers fiir Verkehrsverstofe und Straftaten kann nicht ausge-
schlossen werden.

11. Geltung/Wegfall der Haftungsreduzierung . . e

Die Haftungsre u2|erur|1:g nach Ziff. 10 gilt nicht fiir vom Mieter/Fahrer vorsétzlich
verursachte Schaden. Im Falle einer grob fahrlassigen Schadensherbeifiihrung ist AVIS
berechtigt, den Mieter/Fahrer in einem der Schwere des Verschuldens entsprechendem
Umfang bis zur Hohe des Gesamtschadens in Anspruch zu nehmen.

Die_Haftungsreduzierung entféllt, wenn der Mieter/Fahrer eine der Vertragspflichten
ger_n. Ziff. 2 - 8 dieser Bedlngungen_vorsatzllch verletzt. Im Fall einer grob fahrlassigen

flichtverletzung ist AVIS berechtigt, den Mieter/Fahrer in einem der Schwere des
Verschuldens entsprechendem Umfang bis zur Hoéhe des Gesamtschadens in An-
spruch zu nehmen. Die Beweislast fiir das Nichtvorliegen grober Fahrlassigkeit tragt
der Mieter/Fahrer. Die Haftun sreduzierungFentféiIIt nicht, wenn die Pflichtverletzun
weder fiir den Schadenseintritt noch fiir die Feststellung des Vorliegens der Vorausset-
zungen fiir die Gewéhrung der Haftungsreduzierung ursachlich ist.

12. Versicherungen =~ . ) ) )

Im Mietpreis enthalten ist die Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung mindestens in dem Um-
fang, der im Zulassungsland des Fahrzeuges oder im Vermietland gesetzlich vorgeschrieben
oder tiblich ist. In oder auf dem Fahrzeug befindliche Sachen sind hierdurch nicht gedeckt.

Eine erweiterte Insassenunfallversicherung ist mdglich und zwar entweder mit einfacher
oder mit erhdhter Deckung. Der gewiinschte Deckungsumfang wird durch die Angabe der
entsprechenden Gebiihr in"der Zelle ,Insassen-Unfallversicherung” auf Seite 2 des Mietver-
trages dokumentiert.

Die Versicheru.n%ssummen, Prémien, sonstigen Konditionen und die Versicherungsgesell-
schaft ergeben sich aus der Broschiire ,AVIS-Versicherungsschutz (SuperPAI/PAI)* und dem
Beiblatt Wichtige Kunden-Information.

13. Zahlungsverpflichtung des Mieters

Der Mieter ist verpflichtet, nach Rpckgabe des Fahrzeuges an AVIS den Gesamtbetrag zu
bezahlen, der sich aus den auf Seite Z des Mietvertrages auzgewesenen Einzelpositionen
zusammensetzt. Dies schliet auch die Abrechnung des bei der Riickgabe ggf. fehlenden
Kraftstoffes zzgl. Betankungsservice ein.

_ Wird das Fahrzeug gemaB Ziff. 7, 2..Abs. verspatet zurlickgegeben, zahlt der Mieter zusétz-
lich fir jeden an efan_?enen_ Tag der Uberschreitung den vorgesehenen Tarif; war ein zeitlich
begrenzter Sondertarif vereinbart, so wird ab Mietbeginn der bei der Anmietung gliltige Stan-
dard-Tarif berechnet.

Wenn die Forderungen aus diesem Mietvertrag mit einer Kreditkarte bezahlt werden,

ilt die Unterschrift des Karteninhabers als Ermachtigung, den gesamten Rechnungs-

etrag dem betreffenden Konto bei der Kreditkartenorganisation zu belasten. Diese
Erméchtigung %I“t auch fiir Nachbelastungen infolge von Mietpreiskorrekturen, Scha-
densfallen und VerkehrsverstoBen auf der Grundlage des Mietvertrages.

14. Haftung von AVIS
AVIS bemunht sich, den einwandfreien Zustand des Fahrzeuges zu gewéhrleisten sowie Re-
servierungen und Zustellungen vereinbarungsgemaf durchzufthren.

Sollte ein Fahrzeug ausfallen und ein Ersatzfahrzeug nicht binnen einer Frist von 60 Minu-
ten zur Verfiigung stehen oder sich eine vereinbarte Zustellung um diesen Zeitraum verzo-
gem, kann der Mieter vom Vertrag zuriicktreten.

Unvorhersehbare, unvermeidbare und auferhalb des Einflussbereichs von AVIS liegende
und von ihr nicht zu vertretende Ereignisse wie hdhere Gewalt, Krieg, terroristische Anschlage
EndtNaturkatastrophen entbinden AVIS fiir deren Dauer von der Pflicht zur rechtzeitigen

eistung.

Im Fall dass vor, wahrend oder nach der Miete Gegenstande des Mieters/Fahrers oder
sonstiger Personen im oder auf dem ﬁemieteten Fahrzeug oder in der AVIS-Station bescha-
digt werden oder abhanden kommen, haftet AVIS nur bei Verschulden.

_Vorbehaltlich der Regelun? in nachfolgendem Absatz wird die gesetzliche Haftung von AVIS
fur Schadensersatz wie folgt beschrankt: %) AVIS haftet der Hohe nach begrenzt auf den bei
Vertragsschluss tzplscherwelse vorhersehbaren Schaden fiir die leicht fahrlassige Verletzung
wesentlicher Pflichten aus dem Schuldverhéltnis; (ii) AVIS haftet nicht fir die leicht fahrlassige
Verletzung unwesentlicher Pflichten aus dem Schuldverhaltnis.

Die in vorstehendem Absatz genannte Haftungsbeschrénkun%gilt nicht in den Fallen zwin-
ender gesetzlicher Haftung sowie bei Ubernahme einer Garantie oder schuldhaft verursach-
en Korperschaden.

15. Da_tensqhutz-Ei_nwiIIigun? . o

Der Mieter ist damit einverstanden, dass seine personenbezogenen Daten, soweit sie
zur Geschéftsabwicklung erforderlich sind, gemaR dem Bundesdatenschutzgesetz von
AVIS Autovermietung GmbH & Co KG und anderen - auch auslandischen — Unterneh-
men innerhalb des AVIS-Verbundes gespeichert und diesen libermittelt werden. Der
Mieter ist ferner damit einverstanden, dass seine personlichen Daten fiir Zwecke der
Versendung von Informationen iiber die Dienstleis ungen von Unternehmen des AVIS-
Xerbundes - auch auBerhalb Deutschlands - gespeichert und diesen iibermittelt wer-

en.

16. Anwendbares Recht/Gerichtstand/Hauptverwaltung/Geschéftsfiihrer )

Es gilt deutsches Recht. Ist der Mieter Kaufmann oder hat er keinen allgemeinen Gerichts-
stand'in der Bundesrepublik Deutschland, so ist fiir alle Streitigkeiten in usammer]han% mit
diesem Mietvertrag das fiir den Sitz von AVIS zustandige Gericht zustandig. AVIS ist jedoch
berechtigt, auch jedes andere zusténdige Gericht anzurufen.

Hauptverwaltung: AVIS Autovermietung GmbH & Co. KG
Zimmersmiihlenweg
D-614370berursel

Telefon (06171) 68-0

Telefax (06171) 68-1001

Internet: www.avis.de

Amtsgericht Bad Homburg v.d.H., HRA 3033

Komplementarin: Avis Autovermietung VerwalturI\_IgSﬂesellschaft mbH, Oberursel
Amtsgericht Bad Homburg v.d.H., HRB 4791

Geschéftsfiihrer: WoIfEang Neumann

Frank Luders



